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Bevezetés

A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar (tovabbiakban: Konyvtar) altalanos gydjtékord, nyilvanos,
kozmiivel6dési konyvtar. Szakmai tevékenységiinket az 1997. évi CXL. sz. tv., az érvényben lev§
minisztériumi, helyi 6nkormanyzati rendeletek alapjan, az intézmény bels6 szabalyzatai szerint,
a felénk megnyilvanul6 hasznaléi igények figyelembevételével végezziik.

A Konyvtdr szakmai tevékenységének legfébb célja az informdaciokozvetités, a
konyvtarhasznalok igényeinek magas szinvonalu kiszolgalasa. Kiemelt feladatunk a torvény altal
meghatarozott nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa a telepiilésen.

2016-ban azt tlztik ki célul, hogy a kozosségszervezé rendezvények mellett a

eV

évben is ezt tartottuk legfontosabb feladatunknak.

A 2017-ben azonban nemcsak e tekintetben folytattuk az el6z6 évben megkezdett stratégiat, de
a tekintetben is, hogy ez évben is kiemelt figyelmet szenteltiink a konyvtar talzsufolt bels6
tereinek rendbetétele, a régi, tartalmilag elavult dokumentumok allomanybdl torténé kivonasa
révén. 2017-ben a gyermekrészleg és a kézikonyvtar allomanyat vettiik gércsé ala, s kozel 3500
kotetet vontunk vissza raktarba, vagy készitettiink eld selejtezésre. Ezzel a kdnyvespolcok
tulterhelését, a zsufoltsagérzetet ideiglenesen csokkenteni tudtuk.

Eréfeszitéseink tobb iranybdl is visszaigazolast nyertek. Egy ilyen visszaigazoldsnak tekintjiik,
hogy ez évben is részesiiltiink nagy érték(i adomanybdl. Egy kedves olvasénk a Britannica
Hungarica enciklopédia friss kiadasanak egy teljes sorozatat ajanlotta fel konyvtarunk szamara.

Szintén az elismerés jeleként értelmezziik, hogy 2017-ben mintegy 15%-kal nétt a
konyvtarunkba beiratkozott olvasék szama, s ha nem is ilyen mértékben, de ugyancsak
emelkedett a konyvtarat aktivan, rendszeresen hasznal6k aranya is.

Ez évben is sokan fogadtak el meghivasunkat, s latogattak el rendezvényeinkre, el6adasainkra.
Tobb alkalommal tartottunk ,telthazas” rendezvényeket, ami esetlinkben azt jelenti, hogy 50 f6t
meghalad6 volt a jelenlévé6 érdekl6d6k szama, s a késén érkez6k mar csak a konyvtar el6terébdl
kisérhették figyelemmel a kézikonyvtarban zajlé el6adast, vetitést.

Azonban - ahogy ezt mar az el6z6 években is jeleztem - a konyvtar jelenlegi helyén elérte
JteljesitOképességének” maximumat. Hidba az 4j elképzelések, a jovére vonatkozé kreativ
otletek, ha ezek rendszerint fennakadnak a fizikai tér jelentette korlatokon. Amennyiben
szeretnénk fenntartani a megmutatkoz6 pozitiv tendencidkat, gy a konyvtar elhelyezésén,
fizikai korilményein javitani kell. Oromteli fejlemény, hogy 2017-ben Nagy Laszlo
épitészmérnok meghizast kapott egy Uj konyvtarépiilet megtervezésére. A tervezés eddigi fazisai
sordn Magy Laszlé és a konyvtar munkatdrsai kozott az egylittmiikodés folyamatos és
eredményes volt, igy az 4j épiilet kialakitasa, a terek elosztasa, funkcionalitisa mindenben meg
fog felelni egy korszer( konyvtarral szemben tamasztott igényeknek. Munkatarsaimmal egyiitt
bizunk benne, hogy a tervek megvaldsulasa, az 4j konyvtar felépitése és a varos lakosainak vald
atadasa olyan id6tavon belill torténik meg, amely lehet6vé teszi a fejlédés folytonossagat, s
Veresegyhaz mihamarabb egy korszer(i pezsgé kulturalis életet biztosité konyvtarral és
kozosségi térrel gazdagodhat.
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A Konyvtar mikodési feltételei

Epﬁlet, elhelyezkedés, butorzat

A Kényvtar 1998 6ta tizemel a F6 tér 53. szam alatt talalhaté Atrium Uzlethaz épiiletében. Az
emeleten kialakitott négy kis alapteriiletli, koényvtari szempontbdl rossz elrendezést,
megvilagitasat, szell6ztethet6ségét és berendezhetfségét tekintve egyarant alkalmatlan
helyiségben keriilt elhelyezésre a feln6tt részleg, gyermekrészleg, valamint a kézikonyvtar és az
internetpont, amely egyben a feldolgoz6 koényvtaros munkahelye is. Az épiilet alagsoraban
kaptak helyet raktaraink, amelyek szintén sokkal kisebbek a sziikségesnél. Evrél évre
igyeksziink a szakmailag indokolt selejtezések révén a konyvkivalasztd terek és a raktarak
zsufoltsagan enyhiteni, azonban a folyamatos selejtezés nem jelenthet dlland6 megoldast.

Raktaraink zsufoltsdgat mi sem bizonyitja jobban, minthogy egy 2017 decemberében tortént
csétorés kovetkeztében mintegy 500 kotet konyviink azott szét, semmisiilt meg. Szerencse a
szerencsétlenségben, hogy ezen kotetek selejtezésre voltak el6készitve, fizikailag, tartalmilag
mar olyan elavultak voltak, hogy sem gyakorlati, sem eszmei értéket nem képviseltek. Az eset
azonban ravilagit arra, hogy a még allomanyban 1év6, de raktarban elhelyezett konyveink is
milyen veszélynek vannak kitéve.

A konyvtarba beiratkozottak szamanak orvendetes emelkedése, a rendezvényekre latogatok
nagy szama, Osszevetve a konyvtar alapteriiletével, az egyes terek nem praktikus el- és
berendezésével azonban egyértemisitik, hogy a konyvtar alapteriiletét tekintve folyamatosan
romlé helyzetben van. Egyra nagyobb a szakadék a tényleges teriiletnagysag, s a szakemberek
altal ajanlott konyvtarméret kozott

Konyvtari alapteriilet
(lakossagszam alapjan, konyvtari célu helyiségek, m?)

Jelenlegi helyzet 210 m?

Unids ajanlas 950 m?

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

1. abra A konyvtar tényleges és ajanlott alapteriiletének 6sszevetése

Konyvtari dllomanyunk nagysaga még optimalisnak mondhat6, kozelitéleg 1500 kotet / 1000
lakos. Orémteli tény, hogy az allomany korosszetétele egyre javuld tendencidt mutat, azaz -
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kiléndsen a szép- és gyermekirodalom tekintetében - nagy szamban &ll olvasdink
rendelkezésére friss, ijonnan megjelent olvasnivalé.

A koltségvetési feltételek miatt nem tudtuk folytatni a butorok, s kiilondsen az iilébutorok
cseréjét, igy 2017-ben mindossze 2 kisasztallal és néhany kisszékkel, illetve babzsakfotellel
gazdagodhatott gyermekrészlegiink.

Informatikai feltételek

Noha csak az év legvégén, de 2017 mégis nagymérvi javulast hozott informatikai eszkézparkunk
tekintetében.

Az Orszagos Informatikai Programiroda altal meghirdetett ,Szamitégép a mindennapi tars 10.”
cimet viseld akcié keretében 5 db 2-3 éves, feltjitott szamitogépet és monitort vasarolhattunk,
Windows 10 operacids rendszerrel, irodai szoftverekkel és megfelel§ virusvédelemmel ellatva,
mindossze 459.000,- Ft-ért, amely ar tartalmazza a 2 éves garanciat és assistance szolgaltatast is.

Ezek a gépekkel kivalthattuk a munkatarsak altal eddig hasznalt, de szinvonalas munkavégzésre
alkalmatlan gépeket. A lecserélt gépekkel pedig kivalthattuk az olvasék rendelkezésére allo, de
tokéltesen elavult, 10-12 éves PC-ket, amelyeken még a biztonsagi szempontbdl is aggalyos
Windows XP operacids rendszer futott.

A terveinknek megfeleléen kialakitottunk koényvtarunkban egy elfogadhaté mindségii wifi
hal6zatot is, igy olvaséink a kdnyvtar valamennyi terében hasznalhatjak internetelérésre okos
eszkozeiket. A beszerzett AccessPoint segitségével a konyvtari helyiségekre szerelt biztonsagi
racsok arnyékolé hatasat is sikeriilt kikiiszobolniink.

A 2015-ben beszerzett szerver szamitégép maximalisan betolti feladatat. Jelenleg a kovetkez6
célokra hasznaljuk:

— a SZIKLA-21 integralt konyvtari rendszer miikodtetése;

— akonyvtar webszerverének futtatasa;

— ahelyismereti dokumentumtar miikodtetése,

— kozponti tiltélista miikodtetése, az illegilis tartalmak elérésének megakadalyozasa
érdekében;

— adatfolyamsz{irés, amely az internetes adatforgalom folyamatos vizsgalataval
megakadalyozza, hogy a kartékony programok (virusok, tréjai kartevék) a halozati
végpontokon iizemeld szamitogépekig eljussanak;

— kozponti mentések biztositasa;

A Konyvtar szamara az internetkapcsolatot tovabbra is a HUNGARNET Egyesiilet biztositja.
Az év folyaman a sziikos 10/1 Mb/s-os savszélességet, minimalis felarért cserébe egy 47/10

Mb/s-os vonalra bdvitettiik, igy az internetpont latogatéi mar elfogadhaté sebességgel tudjak
elérni az internetes er6- és informaciéforrasokat

Konyvtarunk szerz6dést kotott, illetve tart fenn a NetLib Kft-vel, amelynek értelmében a SZIKLA-
21 integralt Kkonyvtari rendszer program- és segédadatbazis-frissitéseit folyamatosan
megkapjuk.

Gazdalkodasi feltételek, adatok

A konyvtar 2017-ben is a dolgozdi 1étszadmanak, és az elhelyezésébdl adddo lehetdségeknek
megfelel6 anyagi feltételek kozott miikodhetett, amiért e helyt is szeretnénk koszonetet
mondani a fenntarténak.
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A Konyvtar fenntartoi tamogatasanak és 6sszbevételeinek
alakulasa alakulasa (eFt)
2416629926 30 997
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2. abra A Konyvtar fenntartdi tamogatasanak és dsszbevételének alakulasa az elmilt 5 évben (eFt)

A grafikonrdl leolvashatd, hogy 2016-hoz viszonyitva a finanszirozasi igény mintegy 25%-kal
nétt, de a 6,8 milliés emelkedésbdl 4,7 milliét a minimalbéremelésbdl, atsorolasokbol fakadd
bérvaltozas tett ki. A finanszirozasi tobblet fennmaradé részét pedig a 2017-ben extrém médon
magas, 4,5 millié forintos érdekeltségnoveld timogatas eredményezte.

A konyvbeszerzések soran ez évben is igyekeztiink a lehetd legnagyobb kedvezményt elérni, s az
igy megtakaritott 6sszeget is dokumentum beszerzésre forditani. A Libri-Shopline Nyrt-nél - az
egyik legnagyobb hazai koényvforgalmazénal - atlagosan 34%-kal olcsébban tudjuk
megvasarolni az Uj konyveket, ami éves szinten tobb, mint 1000 000,- Ft megtakaritast
eredményezett.

A Kkifizetett szamlak alapjan 2017-ban 4.863.000,- Ft értékben gyarapitottuk allomanyunkat
vasarlas utjan. Ez az 0Osszeg az elmult 5 évben a legmagasabb volt koszonhetSen az
onkormanyzati finanszirozasnak, illetve a kivételesen magas érdekeltségnoveld tamogatasnak,

Allomanygyarapitasra forditott 6sszeg
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3. abra Az elmuilt 5 évben allomanygyarapitasra forditott 6sszegek alakulasa
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A 2016-os évben 76.380,- Ft-ot ajanlottak fel a Konyvtar tdmogatéi a 2015. évi személyi
jovedelemadoéjukbdl szamunkra. Ez az 6sszeg ugyanakkora, mint az el6z6 évi felajanlas, ami
annak a fényében orvendetes, hogy a megvaltozott SZJA bevallasi technikdb6l adédéan sokan
megfeledkeztek az 1%-r6l val6 rendelkezés lehetdségérdl.

A 9/2014. (II. 3.) EMMI rendelet alapjan Konyvtarunknak jaré érdekeltségnoveld tamogatas
Osszege 4 552 557,- Ft volt, amelyet kisebb részben informatikai és egyéb infrastrukturalis
fejlesztésekre, nagyobb részben konyvbeszerzésre forditottunk. (A jogszabalyi eldirasok
betartasaval, amelyek a tamogatds 30%-ban maximaljadk a nem konyvbeszerzési céluy,
infrastruktura fejlesztési célu beruhazasokat.)

Szolgaltatasi bevételeink a targyévben valamelyest néttek az el6zd évihez viszonyitva. A
beiratkozasi- és késedelmi dijakboél, fénymasolasbdl, illetve informatikai szolgaltatasokbdl igy
osszesen 1 070 890,- Ft-tal gyarapitottuk koltségvetésiinket.

Bevételi forras Osszeg
Beiratkozasi dij 582.200,- Ft
Informatikai szolgaltatasok 304.565,- Ft
Egyéb miikodési bevételek (késedelmi dij, térités, postakoltség stb.) 184.125,- Ft
Miik6dési bevételek
1070 890 Ft
1100000 Ft ~ 1054 000 Ft 1045 006 Ft
1050000 Ft -~
974 000 Ft
1000000 Ft -
950 000 Ft - 910 000 Ft
900 000 Ft -
850 000 Ft -
800 000 Ft T T T T T
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4. abra Miikodési bevételek alakulasa az elmult 5 évben

Személyi feltételek

A konyvtar személyi dllomanya az elmult év soran nem valtozott, azonban augusztustdl az addig
- GYES mellett - fél alldsban dolgozé munkatarsunk Gjra 8 6raban kertl foglalkoztatasra, s ezzel
megoldddott az a régi probléma is, hogy mig a feln6tt részlegben két munkatars dolgozott, addig
a gyermekrészleg csak egy, speciadlis készségekkel felvértezett, teljes allasban foglalkoztatott
munkatarssal rendelkezett.

2017-ben 0Osszesen tehat 5 f6 - amely egyben az engedélyezett létszamkeret - dolgozott
intézményiinkben. Az 5 f6b6l 3 rendelkezik szakmai fels6foku végzettséggel, mig 2
munkatarsunk kozépfoku, konyvtaros asszisztensi végzettséggel bir.




A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2017. évi beszamoléja és 2018. évi munkaterve

Szakmai tevékenység

Allomanyszervezés, -fejlesztés
2017-ben 6sszesen 3 917 dokumentummal gyarapitottuk allomanyunkat, amelyek 0sszértéke
6.208.000,- Ft volt. A kifizetett szamlak alapjan vasarlasra 4.862.890,- Ft-ot forditottunk.

2017-ben a Mérai program keretében mintegy 300.000,- Ft értékben rendeltiink kényveket,
azonban ezek kiszallitasa, s ebbdl addddan allomanyba vétele is 2018-ban lesz esedékes.

Fentiek alapjan a Konyvtar allomanya darabszam és érték szempontjabol a kovetkezdképpen
alakult az elmult év soran:

Allomény 2017-13en gy,arapitott Teljes allomany %017
allomany december 31-én
Ko s bekB oLt teKA folvoi
o"nyv ef bekotott, tékazott folydirat 3838 33 384
(kotet, téka )
Kartografiai dokumentum (db) 10 61
Hangdokumentum (db, tekercs) 42 711
Képdokumentum (db, tekercs) 25 426
Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 0 66
Egyéb dokumentum (db) 2 67
Osszesen: 3917 30 488
Erték (ezer Forint): 6208 000 39129 684
A konyvtarbdl kivihet6 kolcsonodzhetd dllomany kotet (db) 30021

2017 elején kertiltek torlésre allomanyunkbdl a 2016 végén selejtezésre kijel6lt dokumentumok,
igy az allomany 3453 fizikailag elhasznalt, megrongalédott, vagy tartalmilag elavult
dokumentummal csokkent.

Annak érdekében, hogy a mult évi beszamol6ban szerepl6é allomanyadatok valtozasa nyomon
kovethet6 legyen, alljon itt néhany, a dokumentumaink tartalmi és kordsszetételére vonatkozo
diagram.
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Az allomany tartalom szerinti megoszlasa

Tényirodalom
42%
’ Szépirodalom

58%

M Szépirodalom HTényirodalom

5. abra Az allomany tartalom szerinti megoszlasa

Az el6z6 évhez képest az dllomany miifaj szerinti megoszlasa gyakorlatilag nem valtozott.

A szépirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa

B30 évnél idésebb M 21-30éves mW11-20éves MW5-10éves M5 évesnél fiatalabb

6. abra A szépirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa
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Tényirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa

M 30 évnélidésebb m21-30éves MW 11-20éves M5-10éves M5 évesnél fiatalabb

71. dbra Tényirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa

2017-ben is sikertlt valamelyest javitanunk a konyvtari allomanyunk kordsszetételén ugy a
szép-, mint a tényirodalom tekintetében. Utébbiakndl azonban még mindig viszonylag magas a
30 évnél régebbi kiadasi dokumentumok szama. Sajnos a tartalmi vagy fizikai szempontbol
eloregedett szakirodalmi allomanyunkat nehezen tudjuk frissebbre cserélni, mivel a szinvonalas,
tudomanyos szempontbdl is igényes, de egy kdzmiivel6dési konyvtar olvaséi altal is haszonnal
forgathaté szakkonyv meglehet6sen kevés jelenik meg. Ezek tajékoztatd, ténykozld szerepét
részben atvette az internet, igy a konyvkiaddknal kisebb szadmban latnak napvilagot ezek a
munkdak. 2017-ben 1451 olyan szakkdnyvet, tényirodalmat tudtunk beszerezni, amely megfelelt
a fenti kivanalmaknak.

Munkatervi feladat volt, s az év sordn meg is valosult a raktdrainkban szétszortan talalhatd,
szakirodalmi dokumentumok egy raktari térbe gytjtése, s megfelel6 szakrendbe torténd
sorolasa. Ez nagyban megkonnyiti az olvasok raktari konyvigényeinek kielégitését, hiszen
jelent6sen leroviditi a keresésre forditott id6t.

Szintén befejezésre Keriilt a szotarak és nyelvkonyvek Uj ETO szerinti osztalyozasa és
Ujraosztasa, ezzel konnyitve meg ezen dokumentumok visszakereshetdségét.
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Olvasdszolgalat

Az olvasdszolgalati tevékenység valdjaban a konyvtari munkafolyamatoknak, és a teljes
konyvtari rendszer miikddésének végcélja, igy ebb6l adddbdan az innen szadrmazé statisztikai
adatok a Konyvtar egész tevékenységérdl képet adnak.

Orémmel mondhaté el, hogy 2018-ban ez a kép szinte minden aspektusaban javulé tendenciat
mutat. Bizunk benne, hogy ez a javulas alland6sul6 tendenciava valik a jov6ben.
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8. dbra Az ellatandd lakossagszam alakulasa az elmiilt 5 évben
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9. abra A beiratkozottak, s azon beliil az ijonnan beiratkozottak szamanak valtozasa az elmult 5 évben

Orémteli tény, hogy a kényvtar beiratkozott olvaséinak létszdma folyamatosan né. S noha az
Ujonnan  beiratkozottak szamadban mutatkozik egy minimalis, az  0Osszlakossag
létszamvaltozasaval megegyez6 mértékli visszaesés, azonban egyre tobb olvasénk marad
folyamatosan tagja konyvtarunknak.
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10. abra A kolcsonzott dokumentumok szamanak alakulasa az elmult 5 évben

Szintén oromteli, hogy nagy mértékben nétt a kolcsonzott konyvek szama is. Az el6z6 év
pénziigyi keretei lehet6vé tették, hogy az el6z6 évekhez viszonyitva sokkal tobb konyvet
vasarolhassunk, s ezt megfelel6en reklamozva sikertilt a kolcsonzési kedvet is novelni.
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11. abra A beiratkozott olvasok életkor szerinti megoszlasa

A legtobb korosztaly tekintetében szinte egyaltalan nem tapasztalhaté valtozas a beiratkozottak
aranyat tekintve. Oromteli, hogy mikoézben csak 1%-kal csokkent a 14 éven aluli olvasoéink
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szama, 3%-kal n6tt a fiatal feln6tt korosztalyba tartozok, a 14-20 éves konyvtarlatogaték szama
A szamok tekintetében ezt ugy irhatjuk le, hogy mig az el6z6 évinél 28 gyermekkel kevesebb
iratkozott be 2017-ben kdnyvtarunkba, addig a fiatal feln6tt korosztalybdl 110 fével tobben
jelentek meg kdlcsonzési, konyvtarhasznalati igényekkel.

Tajékoztatas, tavhasznalat

A tijékoztatds egyre inkabb attevédik a ténybeli adatkozlés - Un. referensz kérdések -
terliletérél a konyvtarunk tevékenységével oOsszefliggd, illetve a kultdra és a ezen belill a
konyvek vilagardl szoldé proaktiv tdjékoztatds tertiletére. Ennek oka az, hogy az internet
térhoditasaval, az okos eszkozok hasznalatdnak mindennapossa valasaval a referensz
kérdésekre a valaszt mar szinte mindenki az interneten keresi, az ilyen jellegi megkeresések
elenyészd szamban fordulnak el6 munkank soran.

Ezzel szemben novekszik a konyvtari életrél szo6lo6 hirek iranti igény. Ez mutatkozik meg a
konyvtar honlapjan, k6zosségi oldalain megjelend informacidkat olvasok szamaban, a kikiildott
hirlevelek tartalmaval 6sszefiliggésben érkez6 megkeresések, hivatkozasok mennyiségében.

2017-ben konyvtarunk osszesen 16 hirlevelet kiildott ki. Ezen hirlevelek els6sorban a
konyvajdonsagainkrol, rendezvényeinkrol, gyerekeknek szo6l6 rejtvényeinkrdl szélnak, de rovid
0sszefoglalot adunk benne a hazai és nemzetko6zi konyves vilag életérdl is. Hirleveleinket tobb,
mint 420 feliratkozotthoz juttatjuk el rendszeresen, s az egyes szamok olvasottsaga 30-40%
kozott mozog, ami szakértdi vélemények szerint is kimondottan jonak szamit.

Novekvd érdekl6dés mutatkozik felhasznal6ink, olvaséink korében az elmult 2 év soran
bevetetett elektronikus szolgaltatasaink irdnt. Mig 2016-ban mintegy 9 ezer tavhasznalatot
regisztraltunk, addig ez a szam 2017-ben meghaladta a 15 ezret.

Tavhasznalatok szama
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12. abra A tavhasznalatok szamanak valtozasa
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Az interaktiv szolgaltatasok hasznaloi
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Internetpont

Az elmult két évben figyelhetd6 meg leginkabb az a tendencia, hogy a konyvtar internetpontja
irant egyre kisebb a falhasznal6i igény. Ennek oka kett8s. Egyrészt - ahogyan mar emlitésre
kertlt - egyre inkabb a hétkdznapok részét képezik az ,internetképes” okos eszkozok, amelyek
azonos képességekkel birnak, mint a konyvtar olvasé szamitégépei, de megadjak hasznaldiknak
a mobilitas szabadsagat is. Masrészt a konyvtar olvasok altal hasznalhaté szamitégépparkjaban
évkeen keresztiil nem tortént fejlesztés, igy a gépek és az operacids rendszer mar elavultta
valtak. Részben ezt a problémat kivantuk orvosolni az Orszdgos Informatikai Programirodatdél
beszerzett, korszer(i szamitogépek hadrendbe allitdsaval. De emellett sziikséges lenneuj
szolgaltatasok bevezetése is, amelyekre a jelen elhelyezési koriilmények nem nyujtanak
lehetdséget.
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Ilyen szolgaltatasok lehetnének:

— egymastdl jobban elszeparalt szamit6gépek, amelyek biztositjdk a felhasznal6k szamara
a kell6 diszkreéciot;

— kényelmes filmezési, zenehallgatasi lehet6ség;

— Kkisebb tarsasagok szamara biztositott k6zos szamitégéphasznalat, pl. ko6zos tanulas, vagy
ko6z06s szorakozas céljabol;
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15. abra Az Internetponton mért latogatasok szama
Tovabbi szolgaltatasok

Nyomtatas, fénymasolas, szkennelés

2016-ban egy bérelt, multifunkcionalis eszkoz segitségével megujitottuk masolasi, nyomtatasi
szolgaltatasunkat. Az A/4-es és A/3-as méreti, fekete-fehér és szines masolatok eldallitdsara
alkalmas berendezés révén korszer( és versenyképes szolgaltatas nyujtasara vagyunk képesek.
E szolgaltatasunkat 2017-ben mar valamelyest tobben vették igénybe, de tény, hogy a varosban
tobb helyttt is nydjtanak ilyen szolgaltatast, s ezek kozott nem mi vagyunk a legismertebbek.
Ezen a jov6ben javitani kell, mert a sokszorositasi szolgaltatasban még komoly potencial rejlik.

Konyvtarkozi kolcsonzés

A konyvtarkozi kolcsonzés magyarorszagi és kiilfoldi konyvtarak egyiittmiikodésére épitve latja
el a felhasznalékat a helyben nem elérheté dokumentumokkal.

A szolgaltatast hazankban az Orszagos Széchényi Konyvtar koordindlja, a hal6zatban tobb ezer
magyar illetve kiilfoldi konyvtar miikodik egytitt, kiild és fogad dokumentumokat.

Maganszemélyek belfoldi partnerkonyvtarak beiratkozott olvaséiként indithatnak kényvtarkozi
kéréseket. Rendelhetnek akar konyvet, akar digitdlis vagy papir alapd masolatot
folydiratcikkekrél, kéziratokrol, ill. barmilyen tipusa kényvtari dokumentumral.

Konyvtarunk olvasoi korébdl, illetve gylijteményének jellegébdl adédoan elsésorban kérésekkel
vesz részt a konyvtarkozi tevékenységben. A vilaghalon legalis és illegalis forrasok segitségével
hozzaférhetd dokumentumok szamdanak intenziv gyarapodasaval ez a szolgaltatds egyre inkabb
elveszti jelentéségét. Mind a kért, mind a kiildott dokumentumok szdma csokkent az elmult
évben. valdjaban a kistérségi konyvtari hal6zat megsziinése 6ta jelentéktelennek mondhaté az
igy ,forgalmazott” dokumentumok mennyisége.
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14. abra A konyvtarkozi kérések és kiilldések szamanak valtozasa az elmilt 5 évben

Rendezvények
2017-ben 6sszesen 18 alkalommal hivtuk, vartuk ismeretterjeszt6 el6adassal az érdekl6d6ket.

Folyatédott Antalffy Péter torténész népszerli el6adassorozata, amelynek keretében 5
alkalommal, a legkiilonfélébb 6kori és kozépkori témakkal vartuk latogatéinkat. A sorozat
népszertiségérél elmondhatd, hogy még kozvetlenll a nyari sziinet el6tt és a karacsonyi
késziil6dés id6szakaban is kozel telthdzas rendezvényeket tudtunk szervezni. Antalffy Péter
el6adasaira az év soran 285-en voltak kivancsiak.

Szintén folytattuk irodalmi el6adasainkat, amelyek keretében idén Nagyné Vogl Magdolna és
Farkas Zsolt adott mesélt nekiink Jozsef Attila és Fay Andras életérdl. Nagy siker volt az Arany-
emlékév tiszteletére rendezett versmondo estiink, amelyen tébb, mint 30 résztvevé szavalta el,
vagy olvasta fel kedvenc Arany Janos versét.

Elénk érdeklédés mellett tartottunk meg az év soran olyan rendezvényeket is, mint Majsai
Laszl6 pszichoterapeuta kamaszkorr6l szélé interaktiv el6adasat, vagy Ujvari Laszlo
reformaciotorténettel foglalkozd estjét.

Ez évben is tartottunk nyugdijasok szamara internettanfolyamot. A tavaszi kurzusra a kezdg,
mig az 6szi tanfolyamra a mar haladé felhasznalokat vartuk, akik Fiilop hajnalka segitségével
ismerkedhettek meg a vildghal6 hasznalatanak fortélyaival.

Hosszu id6 utdn el6szor volt Ujra kézmives foglalkozas konyvtarunkban. Ujvari Laszlo
segitségével 15 gyermek és feln6tt ismerkedhetett meg a tlinemezelés alapjaival. A program
olyan jol sikertlt, hogy 2018-ban mar szakkor jellegti foglalkozasokat terveziink.

2017 nyaratol latjuk vendégiil a Veresi Filmklub rendezvényeit is, amely gyakorlatilag mar
konyvtari rendezvényként ismert az érdekl6dék korében. Mi biztositjuk a helyiség és a
vetitéshez sziikséges eszkozok mellett a kulfoldi filmek jogszerii lejatszasidhoz sziikséges
licenceket is. terveink szerint 2018-t6l a klubot regisztraltatjuk, az egyes alkalmakra szakért6i
segitséget vesziink igénybe, s amennyiben a tematizalt klubfoglalkozasok sikeresek lesznek, ugy
2019-t6] a miikodés finanszirozasat NKA palyazati forrasbdl igyeksziink megvalésitani.

A konyvtari rendezvényekkel kapcsolatosan az elmult évben mar ismertetett problémak
tovabbra is fenndallnak.

— A gyermekek szdmadra tovabbra sem tudunk a Kényvtarban gy programot szervezni, hogy
azt ne zavarja meg az iizlethaz napi munkamenete.
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— A programoknak helyet adé kézikonyvtar egyre sziikebbnek bizonyul. Tobb alkalommal
kellett szembe nézniink a ténnyel, hogy az el6adasra érkezdk koziil 10-15 vendég is csak a
folyosén tudott helyet foglalni, s igy csak részlegesen tudta figyelemmel kisérni a széban
elhangzé, illetve a vetitett informacidkat. Kiilondsen a tavaszi, kora nyari és 6szi idészakban
jelentkezd, a zsufoltsaggal 0sszefiiggd probléma, hogy a helyiség talmelegszik, a szelldztetés
viszont beengedi az utcazajt, ami ismételten csokkenti az el6adas élvezhetGségét.

— A konyvtari ulébutorok nagy része elavult, kényelmetlen, s gyakran kevésnek is bizonyul.
2016-ban ugyan beszereztiink 22 db kényelmes, rakasolhaté targyaldszéket, de ez csak
részben képes megoldani az alkalmanként 45-50, néha 60 feletti vendég kényelmes
elhelyezését.

Konyvtarunk 2017-ben is kitelepiilt a varosiinnepre, ahol kézmiivesfoglalkozasokkal,
rejtvényekkel vartuk az érdekl6déket.

Egyéb szolgaltatasok

Rukkola Happont: A 2014-ben elkezdett Rukkola Happont szolgaltatds tovabbra is
népszertinek mondhaté, hetente veszik igénybe olvasdink, s a mult év soran mintegy 40-50
konyv cserélt gazdat segitségiinkkel.

Konyvcserélde: Szintén 2014-ben inditottuk utjara ingyenes konyvcseréldénket, amely
segitségével olvaséink a sajat konyvtaruk megunt darabjait cserélhetik olyan koényvekre,
amelyeket 6k szivesen olvasnanak, de masoknak mar nincs ra sziiksége. A szolgaltatas
népszertisége toretlen, a szabadon cserélhet6 allomany folyamatos mozgasban van.

Tarskonyvtari kapcsolatok

A kornyezé telepiilésekkel kialakitott cserekapcsolataink tovabbra is él6k, igy Szada, Orbottyan
és Erd6kertes konyvtarai szamara rendszeresen megkiildjiik a Veresi Krdnika aktualis szamait, s
ugyanigy a hatarokon tuli Ipolysag és Bacsfeketehegy konyvtaranak is. Ezen teleptilésekrdl -
Bacsfeketehegy kivételével - szintén megkapjuk a helyi, 6nkormanyzati lapokat, amelyek
helyismereti gytijteménytiink részét képezik.

2017-ben is indultunk a Kolcsey Ferenc Alapitvany altal meghirdetett Testvérkonyvtar
palyazaton, azonban az Alapitvany atszervezése miatt targyévben nem Kkeriilt sor a palyazatok
elbiralasara. A szervezet munkatarsanak tajékoztatasa szerint erre 2018-ban keriilhet sor.

Veresegyhaz, 2018. februar 6.

Berze Laj
2/ igazgatd

T
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Mellékletek

A Konyvtar 2017. évi beszamoldjanak mellékleteként is elkészitettiink néhany olyan kimutatast,
amelyek a szamok tlikrében ismertetik az elmult évi eredményeket, lehet6ség szerint egy
hosszabb id6szak adataival 6sszehasonlitva.

Beiratkozdsi ardny

Megmutatja, hogy a telepiilés lakossagabdl hany f6 regisztralt konyvtarhasznalé. A tapasztalhaté
valtozas két Osszetevébdl all. Egyrészt majd’ 300 fével tobb beiratkozott olvasénk van, mint
2016-ban, masrészt a varos lakosainak szama kis mértékben csokkent.

Beiratkozasi arany
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Ha megnézziik a regisztralt hasznal6k korcsoportonkénti aranyanak valtozasat, akkor lathato,
hogy a valtozasok kismértékiiek, az aranyok valtozdsa néhany szazalék. Ezek a szamadatok
egyébként egybevagnak a 2017-ben, orszdgosan 2*1500 f6s, reprezentativ mintan lefolytatott
olvasasi- és konyvtarhasznalati vizsgalatok adatival.

Az olvasoéi korcsoportok aranya
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Kélcsonzési mutato

A targyévi 0sszes kolcsonzés és a teljes kolcsondzhet6 dllomany ardnya megmutatja, hogy az egy
kolcsonodzhetd konyvre hany tényleges kolcsonzés jutott az adott évben. Ahogyan az alabbi
grafikon mutatja, ez kdnyvtarunkban javulé tendenciat mutat mind a gyermekek korében, mind
az 0sszes kolcsonzést tekintve. Reményeink szerint e javulas oka az igényekhez jobban igazod6
beszerzési stratégia volt. Azt is meg kell jegyezni, hogy a gyerekek korében tapasztalhaté kiugré
valtozas oka egyrészt a gyermekkonyvek kozott végrehajtott selejtezés, masrészt az a tény, hogy
a 12-14 éves gyermekolvasok mar a felndtt részlegbdl is szoktak kolcsonozni, jellemzden
kotelezd irodalmat, illetve fiatal feln6tteknek sz616 irodalmat.

Kolcsonzési eredményesség
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Olvasoi aktivitds

V4

folytatott parbeszédének eredményességére. Azt mutatja meg, hogy a dokumentumkdlcsénzések
szama miként viszonyul a beiratkozott olvas6k szamahoz, azaz egy beiratkozott olvasénk hany
konyvet kolcsonzott ki az év folyaman.

Ahogyan a grafikonrol leolvashat6, a 2014-2015-06s id6szak csokkend tendenciaja - reményeink
szerint tartdsan - megfordult, s az olvasoéi aktivitas ismét ndvekedésnek indult.

Olvasoi aktivitas

24,42
25,00 22,39 22,63
19.17 19,83
20,00
16,31

15,00
10,00

5,00

0,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2017. évi beszamoloéja és 2018. évi munkaterve

Egy olvasodra juto beszerzési keret

A grafikonro6l az olvashaté le, hogy a konyvbeszerzésre forditott pénzeszkozbdl hany forint jut
egy beiratkozott olvasénkra. Lathatd, hogy az egy olvaséra jutd fenntartéi tamogatas és a teljes
beszerzési keret is emelkedett az elmult évben, annak ellenére, hogy az olvasdk szama is
emelked6 tendenciat mutat.

Az egy felhasznalora forditott beszerzési keret
1999

2 000
1500 1297 1436
1214
1067 1142
1000
500
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2017. évi beszamoléja és 2018. évi munkaterve

A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2018. évi munkaterve

A Konyvtar 2018. évi atfogo szakmai és szervezeti feladatai

1. A konyvtari munkafolyamatok folyamatos kontrollja, a folyamatszabalyozasok
megvaldsitasa a mindségi munkavégzéshez sziikséges dokumentumok
feltlvizsgalata és aktualizalasa a Mindsitett Konyvtdr cim és a Konyvtdri Mindségi
Dij adomdnyozdsdrdl sz6l6 miniszteri rendelet alapjan kidolgozott konyvtari

onértékelés szakmai szempontjainak figyelembe vételével.

FelelOs: Berze Lajos
Koézremiikddok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hatarido: folyamatos

2. A bels6 vizsgalatok soran feltart hidnyossagok potlasa, a vizsgalt tertileteken,
illetve a konyvtari tevékenység teljességében a jogszabalyi el6irasoknak valo
teljes megfelelés biztositasa.

FelelOs: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridd: folyamatos

3. A szakmai feladatok magas szint(i ellatdsdhoz sziikséges ismeretek elsajatitasa
érdekében a Konyvtari Intézet altal szervezett, akkreditalt képzéseken vald
részvétel.

Felelds: Berze Lajos
Koézremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridé6: 2018. oktober 31-ig

4. Az olvasoi szokasok, a konyvtarral szembeni elvarasok megismerése érdekében
konyvtarhasznaldi elégedettségvizsgalat lefolytatasa.

Felel6s: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridd: 2018. oktéber 31-ig

5. Konyvtarhasznalati képzési tematika kidolgozasa a varosban miikédd oktatasi
intézményekbe jaré iskolasok szamara, egylittmi{ikodésben az iskolai
konyvtarosokkal.

Felelds: Berze Lajos

Koézremiikéodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridé: 2018. oktéber 31-ig

Gylijteményszervezés, allomanyalakitas

1. Az olvasoi igényekhez illeszkedd konyvbeszerzési stratégia folyamatos alakitasa,
illetve gyakorlati megvalositasa az olvasokkal, konyvtarlatogatdkkal, illetve a
konyves szakma és a kulturalis élet helyi szerepl6ivel valé személyes és
folyamatos parbeszédre épiil6é kapcsolat kialakitasa révén.

Felelds: Berze Lajos
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Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hatarido: folyamatos

A konyv- és folyodirat beszerzések folytonossaganak biztositasa, a rendelkezésre
allé pénziigyi forrasok racionalis és hatékony felhasznalasaval.

Felel6s: Ag6 Aniké

Koézremiikddok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hatarido: folyamatos

A 2017-ban megkezdett selejtezés lezarasa, a selejtezett dokumentumok
nyilvantartasokbdl valé torlése, majd elszallitasa.

Felelds: Hajdu Gyongyvér

Kozremiikodok: Agé Anikéd

Hatarid6: 2018. marcius 31.

A kézikonyvtari dllomanytest gerincfeliratainak po6tlasa, megujitasa a konnyebb
tajékoztatas és visszaosztas el6segitése érdekében.

Felelés: Agé Aniké

Kozremiikodok: a konyvtarban kozosségi szolgalatukat teljesité diakok
Hataridé: 2018. augusztus 31.

A felnétt részlegben talalhaté allomanytest feliilvizsgalata, a ritkan, vagy mar
egyaltalan nem kolcsonzott dokumentumok raktarba térténé visszavonasa.
Felelds: Hajdu Gyongyvér

Koézremiikodok: Berze Lajos, Agé Anikd

Hataridé: 2018. oktober 31.

Olvasdszolgalati feladatok

1.

A beiratkozott olvasok adatainak feliilvizsgalata, a sziikséges, de hianyzd, vagy
rosszul felvett adatok javitasa, kiegészitése, egységesitése.

Felelds: Hajdu Gyongyvér (feln6tt részleg), Mistéth Erika (gyerekrészleg)
Kozremiikodok: Agé Aniké (felnétt részleg), Marton Laszlé Istvanné
(gyerekrészleg)

Hataridd: 2018. junius 30-ig

Koényvtar-informatikai feladatok

1.

2.

A konyvtar internetes honlapjanak folyamatos aktualizalasa, az interneten
elérhetd szolgaltatdsok propagdlasa, az Uj szolgaltatasok irdnti igény felmérése,
gyakorlati megvaldsitasa.

Felelds: Berze Lajos

Koézremiikodok: a NetLib Informatikai Kft. munkatarsai

Hataridd: folyamatos

Az id6skoruak szamitogép- és internethasznalatanak elGsegitése és fejlesztése
érdekében informatikai képzések megszervezése és megtartasa.

Felelds: Berze Lajos
Kozremiikodok: Filop Hajnalka
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Hatarido: 2018 folyaman 2 alkalommal (egy kezd6 és egy haladé csoport
szamara)

V. Rendezvényszervezés, kozonségkapcsolatok

1. A megkezdett népszeri torténelmi és ismeretterjeszté el6adasok, a Veresi
Irodalmi Esték programsorozat folytatasa, valamint Uj témakban 0j meghivott
el6adok altal tartandé el6adasok megszervezése, lebonyolitasa.

Felelds: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridé: 2018-ban folyamatos

2. A rendelkezésiinkre allo eszkozok segitségével - helyi lapok, internetes honlap,
elektronikus hirlevél - folyamatos tajékoztatast adni a konyvtarral és a konyves
vilaggal 0sszefiiggd fontos eseményekrdl, rendezvényekrdl, évforduldkrol.

Felelds: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hatarido: 2018-ban folyamatos

3. A gyermekrészleg hireinek, a hdnap aktualitasahoz kot6dd rejtvények,
feladvanyok, palyazatok megszovegezése, a Veresi Piactér szadmara torténd
megkiildése, majd a beérkezd megfejtések, palyazatok elbiralasa és az ezzel
kapcsolatos kommunikacié megszervezése.

Felelds: Mistéth Erika
Hatarido: 2018-ban folyamatos



